


12 domaines d’intervention prioritaires

1. Absences de longue durée – préparation du retour au travail

2. Cellule d’urgence (licenciement, chocs divers, décès etc)

3. Personne de confiance

4. Epuisement professionnel – dépression - burnout 

5. Conflits internes, médiation

6. Prévention des RPS

7. Audit et enquête interne

8. Licenciement

9. Supervision et formation équipe RH

10. Accompagnement vers l’AI/le chômage/ AVS

11. Médecine du travail

12. Conseil juridique
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Ambition: prendre du grade

Aujourd’hui.. démission massive des managers

3

Il y a 20 ans…
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Horaire et plein temps

Aujourd’hui… flexibilité tout azimut
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Il y a 20 ans…
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1 métier

Aujourd’hui… 5 à 7 métiers dans sa carrière !
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Il y a 20 ans…
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Quiz de 2022 à… 1990

1. SMS

2. Mail

3. TV Plasma 

4. Bluetooth

5. GPS

6. Google

7. Facebook

8. Online-banking

9. Smartphone

10. Easyjet

11. Premiers sites WEB

12. Game boy

13. TV satellite

14. Accus 

15. Messagerie instantanée

16. Photo digitale
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Quiz, réponses
1. SMS: Lancé en 1992

2. Mail: Rendu populaire par Matt Mankins en 1995

3. TV Plasma : Commercialisé par Fujitsu/ Pioneer en 1995

4. Bluetooth: Inventé en 1994

5. GPS: Rendu populaire par TOM TOM en 1996

6. Google: Rendu populaire par Yahoo en 1993

7. Facebook: Lancé en 2004

8. Online-banking Créé en 1994 par microsoft money

9. Smartphone Commercialisé en 2007 par Apple

10. Easyjet Créé en 1998

11. Premiers sites WEB: 1994

12. Game boy Lancé en 1989

13. TV satellite Commercialisé en 1994 par Direct TV

14. Accus Lancé en 1991 par Energizer

15. Messagerie Lancée par AOL en 1998

16. Photo digitale Lancé par Fujitsu en 1988
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En 2022 on parle de quoi quand on parle 

de burnout 
Job stress index 2020: En Suisse un tiers des actifs sont épuisés et stressés
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Le stress: ça fonctionne comment ?

Parlons d’un des responsables; le cortisol (hormone du stress)

Cette hormone a pour vocation principale d’aider notre mécanisme à bien 

répondre à notre environnement («Attaque ou fuite»).

 Il nous donne de l’énergie

 Il nous rend plus concentré, plus fort, plus rapide. 

 Le cortisol nous aide dans des activités sportives, des moments intenses de 

travail en favorisant et optimisant notre concentration.

Sur le long terme, d’ami il passe à ennemie.  
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Sur le corps ça fait quoi ?
Homme 49 ans, en bonne santé 
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Femme 47 ans, burnout 
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